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Obtenez rapidement des données quantitatives fiables.
Prétes a I’emploi.
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http://panelabs.com

Nous vous garantissons des répondants de qualité

1 500 000 consommateurs sont inscrits dans notre panel, et qualifiés a travers 200
criteres (criteres de pré-ciblage)

* 100% des panélistes ont rejoint notre panel a partir d’un processus
d’inscription Triple opt-in : chaque panéliste a confirmé a 3 reprises sa volonté
de devenir membre de notre panel et de participer a des études (consentement
dans le formulaire d’inscription, validation de la demande d’inscription par
e-mail, puis derniere validation par SMS)

» 100% des participations sont indemnisées : le montant de I'indemnisation est a chaque
fois inclus dans le prix de I'étude (pas de frais supplémentaires !)

« 100% des participations sont contrélées : calcul automatique des temps de réponse, tests
de la cohérence des réponses, contréle de la qualité des réponses ouvertes, intégration de
questions pieges (« trap questions »), etc.

+ 100% des panélistes sont suivis dans le temps a I'aide d’'une note de confiance sur 10 :
note de 10/10 attribuée a l'inscription, puis baissée chaque fois qu’une participation douteuse
est enregistrée.

Ex : -1 point pour un temps de réponse juge un peu trop rapide, -10 points pour une réponse
ouverte type « xwrcftz »

» Les panélistes dont la note est inférieure a 10 sont moins sollicités et font 'objet d’une
vigilance redoublée

« Les panélistes dont la note est de 0/10 sont définitivement exclus !

LD +33.(0)3.74.09.63.95



Quels que soient vos projets de recherche
2 solutions pour vos collectes de données en ligne :

Données F\.
IZéPOhdah"'S‘
o o il
\>

Etude quantitative Ad hoc

Nous nous occupons de votre étude de A a Z, du 'ﬁ'
questionnaire jusqu’a la remise des données.

Panelabs se charge de réaliser toute votre étude, de

la mise en ligne du questionnaire jusqu’a la restitution - ) L
7 ~ ’T) . 7 C) — v o
des données brutes « prétes a I'emploi » e [ 7 eo .a.

Access-Panels

Vous soumettez votre questionnaire en ligne
a des centaines ou des milliers de répondants.

Nous redirigeons les internautes sur votre propre
questionnaire, que vous avez vous-méme mis en ligne
'ﬁ' via Qualtrics, SurveyMonkey, LimeSurvey ou Le Sphinx
ﬁ par exemple.

'5Ia‘
=
Avec toujours un méme objectif

Répondre a vos exigences en termes de méthodologie et de qualité,
tout en respectant vos contraintes de délai et de budget.

LD +33.(0)3.74.09.63.95



Nos solutions en 5 points

Une multitude de possibilités pour vos questionnaires

Grace a notre propre logiciel et a notre équipe de développeurs informatiques, nous vous
garantissons des questionnaires programmés sur-mesure, respectant toutes vos exigences
techniques et pouvant s’adapter a tous les appareils (ordinateurs, mobiles, tablettes).

Besoin de mener une étude expérimentale ? De tester différents stimuli, scénarios,
concepts ou visuels auprés d’échantillons appariés ?

Pourrépondre a ce besoin, nous concevons les questionnaires de fagon a former automatiquement
et aléatoirement des groupes de répondants identiques, auxquels nous exposons simultanément
les différents scénarios (1 groupe = 1 scénario). Nous évitons ainsi les biais... et vous assurons
un traitement des données dans la plus grande sérénité.

Un échantillonnage respectant vos critéres de recherche

Les 1 500 000 membres de notre panel de consommateurs, dont plus de 500 000 Frangais,
sont disponibles pour répondre a vos questionnaires.

Nous pouvons collecter les données aussi bien a partir d’échantillons « grand public » que
d’échantillons ciblés sur des criteres précis. Seuls les panélistes appartenant a la population
visée par votre recherche ont accés au questionnaire.

Des données controlées pour garantir leur fiabilité

Nos chargés d’études exercent systématiquement un premier contréle des données a travers le
temps de réponse de chaque répondant, la qualité des réponses ouvertes et la cohérence entre
les réponses.

Vous considérez que certaines données collectées ne sont pas suffisamment fiables ?
Vous avez des doutes sur le sérieux de certains répondants ?

Nous relangons la collecte - sans aucun surcodt - pour obtenir de nouvelles données fiables en
remplacement de celles que vous aurez rejetées.

Des données « prétes a I’emploi »

A la fin de la collecte, nous vous restituons les données brutes - codées et/ou libellées - au
format Excel, accompagnées du plan de codage pour faciliter votre travail d’'analyse.

Nous pouvons également vous remettre les données au format SPSS, ou méme traiter les tris a
plat et tris croisés dans un rapport d’étude au format Word.

Une équipe toujours disponible

Nous vous accompagnons avant, pendant et aprés la collecte.
Notre équipe s’engage a toujours étre disponible pour faire avancer votre collecte de données
dans les meilleurs délais, et répondre a toutes vos questions !

LD +33.(0)3.74.09.63.95
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Les enseignants-chercheurs nous recommandent

lIs utilisent nos solutions dans le cadre de leurs travaux de recherche et témoignent pour vous :

Je fais souvent appel a Panelabs (ex Creatests Academic) pour collecter des données, que ce soit dans le cadre
d’expérimentations ou de surveys sur échantillons représentatifs. De Panelabs, j'apprécie la disponibilité de I'équipe,
sa réactivité et sa rigueur dans les échanges comme dans le processus de collecte. Plus important, Panelabs montre
une réelle capacité d’adaptation aux contraintes académiques, n’hésitant pas par exemple a développer une solution
ad hoc pour permettre au chercheur de programmer lui-méme ses enquétes et réduire ainsi son budget de collecte.
Panelabs est de fait, et depuis plus de 10 ans désormais, mon principal fournisseur de données quantitatives.

Béatrice PARGUEL, Chercheure CNRS

Je suis trés satisfait d’avoir fait appel a Panelabs avec mes co-auteurs pour notre collecte de données. Nous avons
été suivis par Michaél qui nous a proposé une solution adaptée par rapport a notre projet. La collecte a été rapide
et les données sont de trés bonne qualité. Si parmi certains résultats, il y a des doutes sur leur qualité, Panelabs
vous propose de les retirer et d’en avoir d’autres. Cela est rassurant quand on méne un travail de recherche. Je
recommande vivement Panelabs car au-dela de la qualité de leur échantillon, Michaél a été tres professionnel : a
I’'écoute, compétent, sympathique et toujours joignable.

Fidan KURTALIQI, Assistant Professor in Marketing :‘\, Audencia

BUSINESS SCHOOL

Je travaille depuis plusieurs années sur des Enquétes / expérimentations dans le domaine du marketing social
sur les thématiques du tabac et de l'alcool. Pour la premiere fois, en 2020, jai fait appel a Panelabs dans le cadre
d’un design expérimental online réalisé sur 2000 jeunes frangais (recherche nationale financée par l'institut national
du cancer). J’ai été ravie du résultat. Panelabs nous a proposé une solution adaptée aux besoins de notre étude, a
proposé une présentation ergonomique et stimulante, pour les répondants, de notre questionnaire, et nous a fourni
une base de données trés « propre », préte a étre analysée.

Karine GALLOPEL-MORVAN, Professeure des Universités EHESP

Professionnalisme, réactivité, précision, efficacité, respect des délais et gentillesse sont les premiers mots qui
viennent a l'esprit quand il s’agit d’évoquer notre collaboration avec Panelabs pour une étude nationale sur Covid-19
et confinement. Un access panel de qualité a recommander sans réserve pour les études académiques. Encore bravo
et merci !

ey
Dominique CRIE, Professeur des Universités & Directeur de la recherche [AE e

Mon expérience de Panelabs a été : expérience, maitrise, réactivité, adaptabilité, professionnalisme et connaissance
du milieu de la recherche et de ses contraintes administratives (tres appréciable !). Des interlocuteurs compétents,
pédagogues et disponibles. Un rapport qualité/prix irréprochable. Totale satisfaction.

Perrine RUBY, Chercheure !l INS€rm

Retrouvez plus de témoignages sur notre site www.panelabs.com

LD +33.(0)3.74.09.63.95
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Contactez-nous et discutons de vos projets

2 Donia Naamoun

Responsable études

. LD :+33.(0)3.74.09.63.95
= donia@panelabs.com

Ou nous trouver ?

Lille Nationale - mis Group FR
85 rue Nationale

59800 Lille

Paris - Made in Studios Lyon - Made in Studios

37, rue de Caumartin 83, rue de la République
75009 Paris 69002 Lyon

London (UK) = MIS Group UK Birmingham (UK) - Made in Studios
United House - North Road 85-89 Colmore Row

London N7 9DP Birmingham B3 2BB
ESOMAR
by MIS \GROUP Membre |corporate

www.panelabs.com

Lille Flandres - Made in Studios
7bis, rue des Augustins
59800 Lille

Milano (IT) - mis Group IT
Bastioni di Porta Nuova, 21, 20121
Milano, Italy

Exposant au congrés annuel afm
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